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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Nachhaltigkeit im Verkehr

Leitmotiv ,Mobilitat erhalten,
Verkehr reduzieren”

Strategien: Verkehr
vermeiden, verlagern, \
vertraglicher gestalten

Postfossiler Verkehr ="

Handlungsfelder: Technik,
Infrastruktur, Recht- und
Ordnungspolitik, Finanzen,
Organisationen, Information

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 14)

Nachhalfige
Mobilitat

/ Generationengerechtigkeit

== Partizipation

Drei Saulen

A BN

Okologie
(Betonung)

Soziales Okonomie
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Begriffsverstandnis

Definition Aufgabe Ziel
Kommunales Die fur Mobilitat und FUr Verkehrsteilnehmer-
Mobilitatsmanagement bildet Verkehr zustandigen *innen nachhaltige
die Klammer um alle Fachstellen der Mobilitatsangebote &
Aktivitaten zur Verbesserung Kommunalverwaltung verkehrssparende
der Effizienz und koordinieren das Raumstrukturen schaffen
Nachhaltigkeit des Verkehrs in Mobilitatsmanagement

Stadten und Gemeinden

(ZNRW 2020 & ZNRW 2016)
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Mobilitatskultur und Mobilitatsmanagement

Kommunikation i
Diskurs .
\

weiche" Faktoren

Quelle: Deffner et al. 2021

Testzeile steht hier Gber eine Zeile
26/10/21

Politik

Stadt-Verkehrs-

planung
Regulation

Partizipation

Mobilitats-
Images kultur

Verkehrsverhalten
Mobilitétsstile

und Orientierungen
Lebensstile

und Milieus Soziobkonomische

Situation

l Gestalt der Stadt

Lharte” Faktoren

Gebauter — und

Stadtstruktur Naturraum

e Verkehrstechnik-
und -infrastruktur

Nutzung

Digitale Techniken

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Gotz/Deffner 2009
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Mobilitatsmanagement

ist eine integrierte
Gesamtstrategie

... richtet sich an
verschiedene Zielgruppen
(Neuburger*innen,
Schuler*innen, Beschaftigte
und Arbeitgeber, ...)

—> alle Verkehrsmittel sind
Teile eines ganzheitlichen
Systems

... ist eine
Zusammenfuhrung von ... ist eine prozesshaft
MalRnahmen aus angelegte Daueraufgabe

Infrastruktur, Planungs- und
Baurecht,
Verkehrssteuerung,
Kommunikation und Service

Adobestock
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Umsetzungsaspekte von
Mobilitatsmanagement

h__aa
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Einordnung des Mobilitatsmanagements in die Verkehrsplanung

Integrierte Verkehrsplanung

AuBierverkehrliche
Handlungsfelder und
Infrastruktur ———

Verkehrs- Mobilitats- o Fachplanungen
planung und Koordinierung :
betrieb management management (z.B. Bildung,

Soziales, Umwelt ...)

(Quelle: Zukunftsnetz Mobilitdt NRW 2020: 21)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Umsetzung ist abhangig von Gemeindegrosse

Kommunalverwaltung

Verkehrsplanung
v

Konzeptionelle
Verkehrsplanung

Nahverkehrsplanung

Pressestelle

hd

Kommunikation

Haupt-/Personalamt
h 4

Mitarbeiter*innen-
mobilitat
Dienstreisen & Fuhrpark

Betriebliches Gesund-
heitsmanagement

Stadtplanung/-enfwicklung

Fldchennutzungs-
[ELTTT]

Bebauungsplanung

Stadtentwicklungs-
konzepte

Wirtschaftsforderung/
Tourismus

Betriebliches
Mobilitdtsmanagement

Standortmarketing

Schulamf/-verwalfungsamf

Schiiler*innen-
beférderung

Mobilitatserziehung

Schulisches
Mobilitdtsmanagement

(Quelle: Zukunftsnetz Mobilitadt NRW 2020: 20)

Tiefbauamf

Straflenbau/-erhalt
[auch FuB- und Radverkehr)

Parkflachen

Bushaltestellen

.

Kammerei

Finanzen

Forderung

Sozialamt

Sozialticket

Senior*innenarbeit

Umwelramf

Luft- und Larm-
immissionsschutz

Klimaschuz

Naturschuz

Ordnungsamt/Strallen-
verkehrsbehdrde

Unfallpravention
Anordnungen

Verkehrsiiberwachung

Amf fur Stafistik

Datengrundlagen
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Mobilitatsmanagement in landlichen Raumen

Fokus:

= bezahlbare Mobilitat auch ohne Auto ermoglichen &
Erhalt der Nahversorgung sichern

= fUr eine dauerhafte Verbindung zwischen Zentren &
landlichem Raum muss das Auto intelligent mit
anderen Systemen vernetzt und erganzt werden

= eine umsichtige integrierte Planung kann durch
kurze Wege die Wohn- und Lebensorte in dinner
besiedelten Raumen erhalten und starken

(Zukunftsnetz Mobilitdét NRW 2020: 19)
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Finanzierung und Forderung des Mobilitatsmanagements

Forderung von Mobilitatsmanagement gibt es hauptsachlich fur Modellvorhaben, aber es gibt
auch andere Moglichkeiten

In Deutschland keine gesetzliche Verpflichtung zur Durchfuhrung von
Mobilitatsmanagementmalinahmen

= In Belgien & im US-Bundesstaat Washington DC Fordermittelbereitstellung in Kombination
mit (freiwilligen) Mobilitatsverpflichtungen

Hessen: Nach Richtlinie des Landes Hessen zur Forderung der Nahmobilitat konnen
Beratungsleistungen fur Mobilitatsmanagement an Schulen und o6ffentlichen Einrichtungen
gefordert werden

(FIS 2002; Ministerium fur Verkehr Baden Wiirttemberg o.J.; Ministerium des Innern des Landes Nordrhein-Westfalen 2019; Hessisches Ministerium fir Wirtschaft, Energie, Verkehr und
Wohnen 2017: 12)

15 ISOE



Wirkungen von Mobilitatsmanagement

Ansatz: Anderungen des Mobilitatsverhaltens initiieren und
unterstitzen

= Veranderung von Alltagsroutinen entweder Uber

= Ersatz” einer Mobilitatsroutine durch eine zukunftsfahigere oder

= ,Abbau” einer Routinen & Aufbau eines situationsspezifischen
Verhaltens

Zentral dafur sind Information & Kommunikation

(FGSV: 71.)

ISOE



KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen

= Wirkungsweise und Handlungsfelder des
Mobilitatsmanagements in traditioneller Verkehrsplanung und
-politik mit Fokus auf MIV wenig bekannt

= Keine gesetzliche Verankerung oder klare Zustandigkeiten fur
Aktivitaten des Mobilitatsmanagements

= Sektoral Ubergreifende Zielvorgaben und Strategien fur
unterschiedliche Fachstellen in kommunalen
Verwaltungsorganisationen wenig verbreitet

= Personalabbau und Arbeitsverdichtung fuhren vielerorts zu
Mangel von Arbeitszeitressourcen fur die koordinierende und
strategische Verkehrs- und Stadtplanung

(Zukunftsnetz Mobilitdét NRW 2020: 27)

ISOE | k]
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen

= Zielgruppenspezifische Mobilitatsmanagement-Mallnahmen
sind im Vergleich zu klassischen Infrastrukturmal3nahmen
offentlich weniger sichtbar

- weniger attraktiv fur Entscheidungstrager*innen
= Mangelnde Kommunikation zwischen Kommunen einer Region

zu integrierter Stadt- und Verkehrsplanung hemmt die
Realisierung regional einheitlicher Angebote und Konzepte

= Mobilitatsmanagement erfordert Veranderungen der Denk- und
Handlungsmuster. Mobilitatsroutinen sind aber schwer zu
andern — auch fur viele Entscheidungstrager*innen

(Zukunftsnetz Mobilitdét NRW 2020: 27)

ISOE | k)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen
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Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern
Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

Mobilitat zur Chef*innensache machen
Mobilitatsmanager*innen etablieren

Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Ein Zukunftsbild entwickeln
Angebote und Infrastruktur verbessern

Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

Experimente zulassen und Testraume schaffen
Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement die
Wirtschaft starken

ISOE
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

b) Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
c) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

d) Mobilitat zur Chef*innensache machen

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f)  Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiele
= |[KEA-Mobilitatskonzept, Hamburg-Altona

(Zukunftsnetz Mobilitdt NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2016: 12, 34)

ISOE | k]

https://bildarchiv-hamburg.com/photo/grosse-bergstrasse-hamburg-altona-altstadt-einrichtunghaus-ikea-eyYhKs3it6
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

b) Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
c) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

d) Mobilitat zur Chef*innensache machen

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f)  Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiele
= Stadtentwicklungsprojekt PHOENIX West, Dortmund

o i’ - '“"‘w

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitaét NRW 2016: 12, 34)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

b) Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
c) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

d) Mobilitdt zur Chef*innensache machen

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f)  Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiele

= Quartiersentwicklung Lincoln-Siedlung, Darmstadt

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Boll-Stiftung 2020: 103f.)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

(o)

Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen

)

o

)

)

) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran
) Mobilitat zur Chef*innensache machen

)

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f) Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiele
= Gscheid Mobil“, Minchen

mijnchen»

Gscherd mobil.

Mobilitads- Mobilitats-
M'ﬁu"g beratung
r
fu
Neubiirger- Km(;er
innen und
und ;
I
Neubirger Jugendliche

Mobilitats-

Unternehmen

]

! Mobilitats-
| beratung
[ fur

: weitere
1 Zielgruppen
: 2 B. Senioren
)
1
1
L

Mobilitatsportal: wvaw. muenchen.de/mobil

Qualitatssicherung, Evaluation, Fortschreibung, Regionalisierung

(Zukunftsnetz Mobilitdat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitdt NRW 2016: 11)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

|) Experimente zulassen und Testraume
schaffen

k) Neue Mobilitatsroutinen fruhzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement die
Wirtschaft starken

Beispiele
= Kampagne ,Stadt der kurzen Wege*“, Bruhl

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitaét NRW 2016: 13)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen Beispiele
g) Ein Zukunftsbild entwickeln = Wartburgmobil, Landkreis
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

i) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

j) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2016: 14)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

i) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

Beispiele

= Reallabor ,Go Karlsruhe”

(Zukunftsnetz Mobilitaét NRW 2020: 5, 10f.)

frankle.JPG

1 reallabor/43605/sz32_06_gokarlsruhe_|

schaft_neues

e karlsruhe.de/db/stadtzeitung/wissen:

https://press
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

j) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen frithzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

Beispiele

= Besser zur Schule

(ivm 2021)

ISOE | k]
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

j) Experimente zulassen und Testraume
schaffen

k) Neue Mobilitatsroutinen fruhzeitig etablieren

I) Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement
die Wirtschaft starken

Beispiele

= JOBWARTS Betriebliches Mobilititsmanagement der

Stadt Bonn

= Corporate Carsharing in Flensburg

(Boll-Stiftung 2020: 87; Bundesstadt Bonn 0.J.)
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Danke fur lhr Interesse

Dr. Jutta Deffner

069 707 69 19-38
deffner@isoe.de

ISOE - Institut fiir sozial-6kologische Forschung
Hamburger Allee 45, 60486 Frankfurt am Main
Tel. +49 69 707 69 19-0

info@isoe.de
www.isoe.de
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